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1 Contetdo Programatico para Administracao de Recursos Humanos

D

Descrigao

| Bibliografia

1

Administracdo de Recursos Humanos no século XXI

11

Contextos e mudangas no mercado
de trabalho

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagbes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013,

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formagao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

LIMA, Suzana Maria Valle. Mudanga organizacional: teoria e gestdo. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2003.

1.2

Desafios atuais da Administracdo de
Recursos Humanos

CHIAVENATO, |dalberto. GestSo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagbes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formacgio de
Compeléncias. Editora Atlas, 2001.

1.3

Administragao estratégica de
Pessoas e Balanced ScoreCard

KAPLAN, R. NORTON, D. - A estratégia em acio — Balanced ScoreCard. 6 ed. Rio de Janeiro.
Campus, 1997.

LIMA, Suzana Maria Valle. Mudanga organizacional: teoria e gestao. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2003.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestéo estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensées Funcionais da Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2007.

1.4

Gerenciamento de pessoas e as
novas relagdes de trabalho

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. {Orgs.). O trabalho e as crganizagbes: atuagbes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2007.

1.5

Sistemas de Informagdes de
Recursos Humanos

CHIAVENATO, Idalberto. Gestio de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizacdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

GORDON, S. R.; GORDON, J. R. Sistemas de informacao: uma abordagem gerencial. Rio de
Janeiro: LTC,

2006.

1.6

Mudanca e sustentabilidade
organizacional

LIMA, Suzana Maria Valle. Mudanca organizacional: teoria e gestdo. Rio de Janeiro: Editora FGY,
2003.ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11% ed. S50 Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2005.ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria
Teresa Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestdo de Pessoas. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2007.

Comportamento Humano no Trabalho

21

Salide e bem-astar no trabalho

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagbes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

FERREIRA, Maria Cristina;, MENDONCA, Helenides. Satde e bem-estar no trabalho. Sao Paulo,
Casa do Psicologo, 2012.

22

Cultura e clima organizacional

MOTTA, Fernando C. Prestes, CALDAS, Miguel P. Cultura organizacional e cultura brasileira. Sao
Paulo: Atlas, 1997.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11° ed. S8o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestdo de Pessoas. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2007.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; & Bastos, Antonio Virgilio Bastos
(Orgs.). Psicologia, organizagbes e frabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.
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23

Comprometimento organizacional e
com a carreira

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11° ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
20065.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; & Bastos, Antnio Virgilio Bastos
(Orgs.). Psicologia, organizacdes e frabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.

24

Lideranca

FERNANDES, Maria Nilza de Oliveira. Lider-educador: Novas formas de gerenciamento. Petropolis:
Viozes, 2001.

JESUINO, Jorge Correia. Processos de lideranga. 4° ed. Lisboa: Livros Horizontes, 2005.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacienal. 11° ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

25

Trabalho em equipe

BORGES, Livia 0.: MOURAD, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11° ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; & Bastos, Anttnio Virgilio Bastos
(Orgs.). Psicologia, organizacdes e frabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.

2.6

Motivacio e satisfagio no trabalho

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagfes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 112
ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo
Eduardo; & Bastos, Antdnio Virgilio Bastos (Orgs.). Psicologia, organizagfes e trabalho no Brasil.
Porto Alegre: Artmed, 2014.

2.7

Conflito e Negociagao no trabalho

BORGES, Livia O.; MOURAOQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagbes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

MARTINELLI, D. P.; ALMEIDA, A. N. Negociagao e solugao de conflitos: do impasse ao ganha-
ganha através do melhor estilo. Sao Paulo: Atlas, 1998.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11° ed. S0 Paulo: Pearson Prentice Hall,
20085.

Gestdo por Competéncias

KR

Competéncias organizacionais

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formacdo de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

3.2

Competéncias individuais

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia; MOURAQ, Luciana (orgs.). Treinamento,
desenvolvimento e educagao em organizages e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestdo esfratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formagao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

33

Modelo de gestdo por competéncias

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formacao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

Recrutamento e Selegao

4.1

Recrutamento e Dimensionamento
organizacional

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formagdo de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.
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BORGES, Livia 0.: MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagoes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

CHIAVENATO, |dalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

4.2| Tecnicas de selegio de pessoal FERNANDES, Bruno Rocha. Gestdo estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2007.

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagies a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

CHIAVENATO, Ildalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizaces. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

4.3| O processo de selegdo de pessoal | FERNANDES, Bruno Rocha. Gestio estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013,

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimenstes Funcionais da Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2007.

5| Orientacdo e Alocagdo de Pessoas

BORGES, Livia 0.: MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizacdes: atuagées a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia; MOURAQ, Luciana (orgs.). Treinamento,
5.1| Orientacdo de pessoas desenvolvimento e educacio em organizacoes e trabalho: fundamentos para a gestao de pessoas.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestio de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

CHIAVENATO, |dalberto. Gestio de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
5.2| Modelagem de cargos organizagbes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. ROBBINS, Stephen P. Comportamenta
Organizacional. 11® ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 112 ed. S50 Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

CHIAVENATO, |dalberto. Gestio de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizacoes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formacao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ROBEINS, Stephen P. Compertamento Organizacional. 11° ed. S0 Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

6| Aprendizagem no Trabalho e Desenvolvimento Profissional

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagGes: atuagdes a partir da

Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia; MOURAQ, Luciana (orgs.). Treinamenta,

desenvolvimento e educagio em organizagdes e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas.

Porto Alegre: Artmed, 2008.

FERNANDES, Bruno Rocha. Gestdo estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de

. . Janeiro: Elsevier, 2013.

6.1 ﬁg;’l‘ﬁfge“‘ formal e informal no | £) £\ jpy AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estratégias Empresariais e Formagao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa

Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestio de Pessoas. Rio de Janeiro: Editora

FGV, 2007.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; & Bastos, Antonio Virgilio Bastos

(Orgs.). Psicologia, organizagdes e trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

5.3| Socializagio organizacional

5.4| Estrutura organizacional
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BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia;
MOURAQ, Luciana (orgs.). Treinamento, desenvolvimento e educagio em organizagdes e trabalho:
fundamentos para a gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.ZANELLI, Jose Carlos;
BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; & Bastos, Anttnio Virgilio Bastos (Orgs.). Psicologia,
organizagbes e trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuagoes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia; MOURAD, Luciana (orgs.). Treinamento,
desenvolvimento e educagdo em organizagoes e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

CARBONE, Pedro Paulo; BRANDAQ, Hugo Pena; LEITE, Jodo Batista Diniz; VILHENA, Rosa Maria
de Paula. Gestao por competéncias e gestio do conhecimento. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2009.
FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao esiratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
6.3| Desenvolvimento de pessoas Janeiro: Elsevier, 2013.

FLEURY, AFONSO; FLEURY, MARIA TEREZA. Estrategias Empresariais e Formagao de
Competéncias. Editora Atlas, 2001.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensoes Funcionais da Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2007.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jaire Eduardo; & Bastos. Antbnio Virgilio Bastos
(Orgs.). Psicologia, organizagdes e trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2014.

ZARIFIAN, Philippe. Objetive Competéncia. S0 Paulo: Atlas, 2001.

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagdes a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia; MOURAD, Luciana (orgs.). Treinamento,
desenvolvimento e educagio em organizagtes e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

6.2] Treinamento

Desenvolvimento de carreiras e
6.4 : i
trilhas de aprendizagem

7| Avaliagdo de Desempenho e Sistemas de Recompensas

BORGES, Livia O.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagbes: atuagdes a partir da
Acompanhamento e monitoramento | Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

de pessoas CHIAVENATO, Idalberto. Gestio de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

71

BORGES, Livia 0.; MOURAQ, Luciana. (Orgs.). O trabalho e as organizagdes: atuages a partir da
Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2013.

CARBONE, Pedro Paulo; BRANDAO, Hugo Pena; LEITE, Jo&o Batista Diniz; VILHENA, Rosa Maria
de Paula. Gestao por competéncias e gestdo do conhecimento. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2009.
FERNANDES, Bruno Rocha. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 11% ed. Sio Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO, Maria Teresa
Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes Funcionais da Gestio de Pessoas. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2007.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo Competéncia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

Modelos de avaliagdo de
7.2| desempenho e avaliagio de
competéncias

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

7.3| Remuneragdo FERNANDES, Bruno Rocha. Gestdo estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013.

OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de Descrigdo de Cargos e Salarios. 4* ed. S3o Paulo: Atlas, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
7.4| Programas de incentivo e beneficios | organizagBes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de Descrigdo de Cargos e Salarios. 4% ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.
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2 Conteudo Programatico para Administragao de Financas Corporativas

ID Descrigio | Bibliografia
Conceitos de Administragao Geral e Estudo da Empresa via Andlise das Demonstragoes Financeiras

-

SILVA, Jose Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. 5. L: Aflas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHQ, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. 5. L: FGV, 2011.

KAPLAN, Robert B.; NORTON, David. Kaplan e Norton na Pratica. 11. ed. S.1: Elsevier, 2004.
1.1| Fungoes da Administragdo Geral MATARAZZ0O, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7_ed. S.
L: Atlas, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo 4 teoria geral da administragio: uma visdo abrangente da
modema administragdo das organizagdes, Rio de Janeiro, Editora Elsevier, 2003 - Ga
reimpressao

MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. S.

Estrutura do Balango Patrimonial, L: Atlas, 2010.
1.2| Demonstragio de Resultados e Fluxode | SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.
Caixa COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise

econdmico-financeira de empresas. 3. ed. 5. L: FGV, 2011.

MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. 5.
L: Atlas, 2010.

1.3| Indicadores Econdmico-Financeiro SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Andlise
econfmico-financeira de empresas. 3. ed. 5. L: FGV, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Vers3o Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
1.4 | EBITDA e Lucro Econdmico (EVA) Megraw Hill - Grupo A, 2015.

COSTA, LG.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Andlise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

1.5| Analise e Aplicagao do Balaced ScoreCard | xp) AN Robert B.; NORTON, David. Kaplan e Norton na Pratica. 11. ed. S.: Elsevier, 2004.

(CSC)
2| Objetivos e governanga de uma empresa
21 Decistes de Investimentos e BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
*" | Financiamentos Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Megraw-hill, 2013.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

2.2| O que & uma corporagao

2.3| Objetivos da empresa

Problemas da agéncia e governanca BREALEY, Richard A_; MYERS, Stewart C_; ALLEN, Franklin. Principios de Financas

24 corporativa Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

3.| Decisoes de Investimentos

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.

£ duenini tais @ Val Administracdo Financeira (Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
3.4 | Fluxos de caixa incrementais e Valor Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

| i BREALEY, Richard A ; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W_; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
3.2| Valor Presente Liquido Megraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.
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ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W ; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.

Pridiins bnlesas dantes o ridiainasta Administragac Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
g3 ™ P Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

EEdeiie BREALEY, Richard A; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corparativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.

Administracao Financeira (Vers3o Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
3.4 Taxa Interna de Retorno (TIR) e TIR Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

R BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.

Periodos de Payback e Método do custo Administrq;;éo Financeira (\Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

L BREALEY, Richard A; MYERS, Stewart C.: ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

3.5

4| Retorno e Risco: Modelo de precificagao de ativos financeiros (CAPM), Custo de Capital e Avaliagao

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versgo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
4.1| Diversificagao Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W ; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcaraw Hill - Grupo A, 2015.

Estimativa do custo do capital proprio com |BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.. ALLEN, Franklin. Principios de Finangas

o CAPM Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guitherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim: ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliagao e Reestruturagdo Econdmica de Empresas. 2. ed. S. L:
Atlas, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAME, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragao Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim: COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliacdo e Reestruturacao Econémica de Empresas. 2. ed. 8. L:
Atlas, 2011.

ROSS, Stephen A, WESTERFIELD, Randolph W ; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragao Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcaraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C_; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliacio e Reestruturacdo Econdmica de Empresas. 2. ed. 5. L:
Atlas, 2011.

§| Estrutura de Capital e Financiamento de Longo Prazo

_ " i ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Carfacten?tilcas fas aclis oicindrias ¢ Administragdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
S Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

4.2

4.3 Custo da divida

4.4| Custo médio ponderado de capital

5.1
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ROSS, Stephen A ; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:

52 Dividas de longo prazo emitidas por

il Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.
ROSS, Stephen A.: WESTERFIELD, Randolph W.; LAMBE, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Al P : or d Administragio Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
53 e”j"fé‘s“j'gem SRR S Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.
P BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financas

Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A_; WESTERFIELD, Randolph W.; LAME, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
5.4 | Modigliani e Miller Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragio Financeira (Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
5.5| Custos de dificuldades financeiras Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A; WESTERFIELD, Randelph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
5.6| Sinalizagao Mecgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A., MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financgas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A WESTERFIELD, Randolph W.; LAME, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Como as empresas estabelecem a Administragdo Financeira (Versao Erasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porio Alegre:
estrutura de capital Mcgraw Hill - Grupe A, 2015.BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin.
Principios de Finangas Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

5.7

6| Avaliagao de Empresas

ROSS, Stephen A WESTERFIELD, Randolph W.; LAME, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (Versdo Erasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliacio e Reestruturacdo Economica de Empresas. 2. ed. 5. L:
Atlas, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragio Financeira (\Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliagio e Reestruturagio Economica de Empresas. 2. ed. S. L
Atlas, 2011.

6.1 | Modelo de desconto de dividendos

6.2 | Modelo do Fluxo de Caixa Livre




crn €22

\*FGV PROJETOS

Descricdo

Bibliografia

6.3

Metodo do Lucro Econdmico (EVA)

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Vers3o Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mecgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Financas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliacio e Reestruturacio Econdmica de Empresas. 2. ed. S. L:
Atlas, 2011.

6.4

Modelo do Fluxo de Caixa do Acionista

ROSS, Stephen A, WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Vers3o Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin.
Principios de Finangas Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.COSTA, Luiz
Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo Arantes.
Valuation - Manual de Avaliagao e Reestruturagio Econdmica de Empresas. 2. ed. 5. L: Atlas,
2011.

Dividendos e outras formas de distribuigdo de lucros

[A

Distribuicao de lucros

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

7.2

Politica de Dividendos e recompra de
agbes

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

7.3

Bonificagao em agdes e desdobramento
de agdes

ROSS, Stephen A_; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracio Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

Captacédo de Recursos

8.1

Financiamento inicial e venture capital

ROSS, Stephen A, WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracao Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

8.2

Emissdo publica e métodos alternativos de
emissao

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mecgraw Hill - Grupo A, 2015.

8.3

Oferta de agbes, Direitos de subscrigdo e
emissao de divida de longo prazo

ROSS, Stephen A_; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira {\ersao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

Mercados Derivativos = Instrumentos de

Hedge - Modalidades = Principais Contratos = Precificagao

8.1

Conceituagao dos Derivativos. A
Importancia dos Derivativos como
Instrumentos gue Permitem aos Agentes
Econdmicos Reduzirem ou Eliminarem
seus Riscos de Pregos, Contribuindo para
o Aumento da Producao.

MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.1. 2. ed. S. L: Ams Editora, 2009.
MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.2. 2_ed. S. L: Ams Editora, 2009.
FIGUEIREDQ, Antonio Carlos. Introdugio aos Derivativos. 3. ed. S. L: Thomson, 2013.

9.2

Conceito e Tipos de Risco. Risco de
Mercado, Risco Operacional, Risco de
Crédito, Risco de Liquidez, Risco Legal e
Risco Soberano. Cenarios de Stress. A
Métrica do Value at Risk (VaR).
Metodologias Analiticas e da Simulagdo
Monte Carlo.

MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.1. 2_ ed. S. L: Ams Editora, 2009.
MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.2. 2. ed. S. L: Ams Editora, 2009.
JORION, Philippe. Value At Risk - a Nova Fonte de Referéncia Para a Gestao do Risco
Financeiro. 2. ed. Sao Paulo: Bmé&f, 2012.
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Mecanica Operacional dos Mercados
Futuros, a Termo, de Opgdes e de Swaps. | MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.1. 2. ed. S. L: Ams Editora, 2009.
9.3| Caracteristicas Operacionais dos MARINS, Andre. Mercados Derivativos e Analise de Risco, V.2. 2. ed. S. L: Ams Editora, 2009.
Mercados Futuros de Depdsito FIGUEIREDO, Anteonio Carlos. Introducdo aos Derivativos. 3. ed. . L: Thomson, 2013.

Interfinanceiro, de Dolar e de IBOVESPA.

Participantas dos Mercados Derivativos: | o e a1iri Mercados Derivativas @ Andlise de Risca, V.1, 2. ed. 8. L: Ams Editora, 2008,

Hedgers, Especuladores, Arbitradores . | JapiNe’ Avs: Marcados Derivativos & Andlise de Risco, V.2.2, #6. S, L: Ams Editora, 2000,

9.4 Operadores de Tesouraria (Cash : _ Iz 2 !
Maniagers). Mantagern de Hedges Nabiiri ‘IE-'I‘;JEJ:}IE:,i :d(?s gﬂgcli:ugzan% gns mercados futuros e de opgdes. 2. ed. Sao Paulo: Cultura Editores

e de Hedges com Derivativos.

Montagem de Hedges por meio dos
Mercados a Termo, Futuros, de Calls, de
Travas com Calls, de Puts, de Travas com
9.5| Puts e de Swaps. Vantagens e
Desvantagens das Alternativas. A
calibragem dos Hedges. O Risco dos
Under ou Overhedges.

MARINS, André. Mercados Derivativos e Analise de Risco, V.1. 2. ed. S. L: Ams Editora, 2009.
MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.2. 2. ed. 5. L: Ams Editora, 2009.
HULL, J. C. Introdugdo aos mercados futuros e de opgdes. 2. ed. Sdo Paulo: Cultura Editores
Associados BM&F, 2002.

Hedges em Mercados de Pregdo e de

Balcao. Vantagens e Desvantagens. . A . : "
i MARINS, André. Mercados Derivativos e Andlise de Risco, V.1. 2. ed. 8. L: Ams Editora, 2009.
Operagtes Estrutiradas (Taylor Made). A |y0uoine’ Anks Mercadas Derivativos @ Andlise de Risco, V.2. 2. ed. S, L Ams Editora, 2000,

4 Z?:fﬁ??z&g;egz"gmﬂg%ir'éir;af:z HULL, J. C. Introdugdo aos mercados futuros e de opgdes. 2. ed. S3o Paule: Cultura Editores
' £ P& € | Associados BM&F, 2002.

de VVenda e de Swaps. O Modelo de
Black&Scholes..

10| Analise de Riscos, Opgoes Reais e Orgamento de Capital

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.

. _— . Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
10.1 | Anélise de sensibilidade e andlise de Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

cenanos BREALEY, Richard A ; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffray.
Administragao Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
10.2| Analise do ponto de equilibrio Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcaraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliagdo e Reestruturagio Econdmica de Empresas. 2. ed. S. L
Atlas, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracio Financeira (Versio Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de Finangas
Corporativas. 10. ed. Porto Alegre: Mcgraw-hill, 2013.

COSTA, Luiz Guilherme Tinoco Aboim; COSTA, Luiz Rodolfo Tinoco Aboim; ALVIM, Marcelo
Arantes. Valuation - Manual de Avaliago e Reestruturagio Econdmica de Empresas. 2. ed. S. L
Atlas, 2011.

10.3| Simulagao de Monte Carlo

10.4 | Opgdes Reais
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11 | Planejamento e Finangas de curto prazo

ROSS, Stephen A WESTERFIELD, Randolph W .; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (\Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

11.1| Caixa e capital de giro J"Lu!ﬁﬂgsﬁﬁzzzmg, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. S.
SILVA, :}asé Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. 5. L: Atlas, 2013.

COSTA, LG.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mecgraw Hill - Grupo A, 2015.

MATARAZZQ, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. 8.
L: Atlas, 2010.

SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmice-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

11.2 | Prazos Médios e Ciclo Financeiro

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administraco Financeira (\Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

MATARAZZQ, Dante Camine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. 8.
L: Atlas, 2010.

SILVA, Jose Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. 5. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. 5. L: FGV, 2011.

11.3| Necessidade de Capital de Giro

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (\Versdo Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos -
Abordagem Gerencial. 7. ed. S. L: Atlas, 2010.SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das
Empresas. 12. ed. 5. L: Atlas, 2013.COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.;
CARVALHO, U.T. de. Analise econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

11.4| Capital de Giro e Saldo de Tesouraria

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

Orgamento financeiro e Plano financeire | MATARAZZQO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. S.
de curto prazo L: Atlas, 2010.

SILVA, José Pereira da. Andlise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Andlise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

11.5

12| Topicos Especiais: (a) Fusoes & Aquisigoes e (b) Dificuldades Financeiras

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (Versio Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.

N MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. S.
124 Sinergia L: Atlas, 2010,

SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, LG.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.
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ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Vers3o Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015 MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos -
Abordagem Gerencial. 7. ed. S. L: Atlas, 2010.SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das
Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, AF.F.; GONCALVES, H. de M.,
CARVALHO, U.T. de. Analise econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

12.2| VPL de uma fusdo

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (\Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

123 Toemadas de controle amigaveis versus MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. S.
| hostis L: Atlas, 2010.

SILVA, Jose Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, AF F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. Lt FGV, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

12.4 Fechamento de capital e aquisicdes MATARAZZO, Dante Carmine. Andlise Financeira de Balangos - Abordagem Gerencial. 7. ed. 5.
*"| alavancadas L: Atlas, 2010.

SILVA, Jose Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12. ed. S. L: Atlas, 2013.

COSTA, L.G.T.; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.; CARVALHO, U.T. de. Analise
econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administracdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Megraw Hill - Grupo A, 2015.MATARAZZO, Dante Carmine. Analise Financeira de Balangos -
Abordagem Gerencial. 7. ed. S. L: Atlas, 2010.SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das
Empresas. 12. ed. 5. L: Atlas, 2013.COSTA, L.G.T,; LIMEIRA, A.F.F.; GONCALVES, H. de M.;
CARVALHO, U.T. de. Andlise econdmico-financeira de empresas. 3. ed. S. L: FGV, 2011.

12.5| O que sdo dificuldades financeiras?

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W ; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
Administragdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.

12.6 Acordo privado ou recuperacao judicial:
| qual & o melhor?

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; LAMB, Roberto; JAFFE, Jeffrey.
12.7| Recuperacdo judicial programada Administragdo Financeira (Versao Brasileira de Corporate Finance). 10. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill - Grupo A, 2015.
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1

Materiais e Estoques

1.1

Conceito e Definigao

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.
GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

1.2

Tipos de Estoques

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.
GONGALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

1.3

Funcdes da Gestao de Materiais e Estoques

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.
GONCALVES, Paulo Sergio. Administracao de Mateniais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

1.4

Justificativa para a formagao, manutengdo e
utilizagdo de materiais em estoques

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

FENILI, Renato. Administragdo de Recursos materiais e Matenais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Método, 2014.

1.5

Efeitos e consequéncias da disponibilizagio e
formacio de estoques

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.
GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

1.6

As oticas econdmico-financeiras sobre estogues:
530 investimentos, aplicagbes, custos ou os
efeitos sdo combinados.

IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.
GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

Gestao de Estoques

21

Otica Operacional. Disponibilidade. Falta.
Excesso. Capacidade de reposigio.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

FENILI, Renato. Administracdo de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L .: Elsevier/ Método, 2014.

22

23

Otica Financeira. Custos e receitas com
estoques.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

FENILI, Renato. Administracdo de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Método, 2014.

Otica Funcional. Como se processam na cadeia
de produgdo interna e externa de uma empresa.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.FENILI, Renato. Administracio de
Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. 5. L.: Elsevier/ Método, 2014.

24

Otica Especulativa. O custo de oportunidade do
capital, a taxa de juros e o retorno esperado em
estoques.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

FENILI, Renato. Administragdo de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Método, 2014,

2.5

Segmentagdo de Estoques.

indices e indicadores de evolugio de estoques

IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.
GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.

31

Importancia dos indices e indicadores.

GONGCALVES, Paulo Sergio. Administracio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
FENILI, Renato Ribeiro. Gestdo de materiais. S. L.: ENAP Didaticos, 2015. Disponivel em
http: //antigo.enap.gov.br/index.php/?option=content&task=view&id=2299>
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GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. 5.L: Elsevier, 2013.
3.2| Indices e indicadores na empresa, internos. FENILI, Renato Ribeiro. Gestao de materiais. S. L.: ENAP Didaticos, 2015. Disponivel em

http: //antigo.enap.gov.brfindex.php/?option=content&task=viewdid=2299>

indices e indicadores da economia, externos, GOMNCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
3.3| paraformacao de estoques e decisdes de FENILI, Renato Ribeiro. Gestao de materiais. 5. L.: ENAP Didaticos, 2015. Disponivel em
compra e venda. hitp: //antigo_enap.gov.brfindex php/?option=content&task=view&id=2299>.

GOMNCALVES, Paulo Sergio. Administragdo de Matenais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
3.4) Analise de indices e indicadores. FENILI, Renato Ribeiro. Gestao de materiais. S. L.: ENAP Didaticos, 2015. Disponivel em
http: //antigo.enap.gov.brfindex.php/?option=content&task=view&id=2299>_

4 Modelos de Evolugdo de Estogues

MARTINS, Petranio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.1| Niveis ideais e de seguranga. GOMCALVES, Paulo Sergio. Administragdo de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.GONCALVES, Paulo Sergio.
Administracdo de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013 AYRES, Antonio de Padua Salmeron;
SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

4.2| Modelo do Ponto de Reposigao.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.3 Modelo do Ponto de Pedido. GONCALVES, Paulo Sergio. Administracdo de Mateniais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
AYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogques. S.L.: FGV Editora, 2008.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.4 Curva dente de serra. GOMCALVES, Paulo Sergio. Administragdo de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
AYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.5/ Demanda regular e irregular. GONCALVES, Paulo Sergio. Administracio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

MARTINS, Petrdnio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.6 Oferta constante e inconstante. GONCALVES, Paulo Sergio. Administragdo de Mateniais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
AYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.

MARTINS, Petrdnio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

4.7| Estogue de seguranga. GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
AYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.
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4.8

Dimensionando Estoques - Célculos e
Projecdes.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.GONCALVES, Paulo Sergio.
Administragdo de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.AYRES, Antonio de Padua Salmeron;
SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestdo de Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.

4.9

Custos em Estogues - do pedido; do
armazenamento; do capital investido; de posse;
de aquisicdo; combinado; total.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administragao de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IWYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

4.10

Lote Econdmico de Compras - LEC; custos
associados ao LEC:

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paule Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. 5.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

4.11

Classificagdo e Curva ABC. Elaboragdo e
interpretagao.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. S.L.: FGV Editora, 2008.

Planejamento da Administragao, Aquisi¢ao, Guarda e Utilizagdo de Materiais e Estoques

51

Classificagio de materiais e de estoques.
Medelo XYZ da criticidade. Classificacao 1,2,3.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paule Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administracdo de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estogues. 5.L.: FGV Editora, 2008.

FENILI, Renato. Administragio de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Métoda, 2014.

5.2

Planejamento das Necessidades de Materiais e
de Estoques. MRP - Material Requirement
Planning. Logica e Mecanica.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.GONCALVES, Paulo Sergio.
/Administrag3o de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.AYRES, Antonio de Padua Salmeron;
SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de Esteques. S.L.: FGV Editora,
[2008.FENILI, Renato. Administracao de Recursos materiais e Materiais para Concursos.
3ed. S. L.: Elsevier/ Método, 2014.

5.3

Inventarios.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragao de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administragao de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IWYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.

FENILI, Renato. Administrago de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Método, 2014.

5.4

Administrago, Aquisigio, Guarda, Preservago,
Utilizagdo, Controle, Auditoria e feitura de
Diagndsticos analiticos para Avaliagdo de Boas e
Mas Praticas na Gestao.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administragio de Materiais e
Recursos Patrimoniais. 3.ed. S. L: Saraiva, 2011.

GONCALVES, Paulo Sergio. Administragio de Materiais. 4 ed. S.L: Elsevier, 2013.
IAYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cézar; ACCIOLI, Felipe. Gestao de
Estoques. S.L.: FGV Editora, 2008.

FENILI, Renato. Administragao de Recursos materiais e Materiais para Concursos. 3ed. S.
L.: Elsevier/ Método, 2014.
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Logistica

6.1

Conceito de Logistica, Logistica Integrada e
Gestdo de Cadeia de Suprimento. Fundamentos.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e OperagGes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
2000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

ISANTOS NETO, Ubaldino José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagio Cientffica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http:/fwww.cairu_bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

6.2

Planejamento e organizagdo Logistica.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operacdes Globais. Texto e casos. SL.: Atlas.
12000 . FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.SANTOS NETO, Ubaldino
WJosé dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao Cliente como Estratégia
Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagao Cientifica, Salvador, Ba, v. 2, n. 2, p.87-111,
jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em: <http://www.cairu.br/riccairu/>.
Acesso em: 15 fev. 2017.

6.3

arejo e atacado: relagBes produtivas com a
Logistica.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e OperagGes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
2000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

SANTOS NETO, Ubaldine Jose dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagae Cientifica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http:/www.cairu.bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

6.4

Utilizagao de paletes, tratores, navios, avides,
trens, caminh@es e outros meios de transporte.
Multimodalidade.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e OperagGes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
2000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

ISANTOS NETO, Ubaldino Jose dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagao Cientifica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http:/fwww.cairu.bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

6.5

Adminisiragdo do Transporte. Intermodalidade.
Operagdes nacionais e globais.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagdes Globais. Texto e cases. S.L.: Atlas.
12000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

SANTOS NETO, Ubaldino José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagio Cientifica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http:/fwww.cairu.bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

6.6

Localizagdo de Instalagbes e Fabricas,
associada a armazenagem. Localizagdo otima
de filiais comerciais; bancos e agéncias; postos
de gasolina; farmacias; e supermercados.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e OperagGes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
12000.FIGUEIREDQ, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.5SANTOS NETO, Ubaldino
\osé dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao Cliente como Estratégia
Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagio Cientifica, Salvador, Ba, v. 2, n. 2, p.97-111,
jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em: <http:/fwww.cairu.br/riccairu/>.
IAcesso em: 15 fev. 2017.
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DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagoes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
12000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

SANTOS NETO, Ubaldine José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagdo Cientifica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semesiral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http://www.cairu.bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

6.7| Organizacdo Logistica.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagbes Globais. Texto e casos. 5.L.: Allas.
2000.

Sistemas de abastecimento. Gestao dos FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica

88 subsistemas de compra e vendas; recebimentos |[Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L. Editora ATLAS. 2000.

| e remessas; acumulacéo de pedidos e seu SANTOS NETO, Ubaldino José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
fransporte dtimo. Abastecimento de mercado.  |Cliente como Estratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagio Cientifica, Salvador,
Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http://www.cairu.bririccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operacgoes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.

2000.
Requisitos do produto; da producdo; da FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
69 embalagem; do escoamento; da guarda e Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.
| transporte; da engenharia dos materiais; da SANTOS NETO, Ubaldino José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao
codificagdo. Cliente como Esfratégia Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagao Cientifica, Salvador,

Ba, v. 2, n. 2, p.97-111, jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em:
<http:/fwww.cairu.br/riccairu/>. Acesso em: 15 fev. 2017.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagoes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
[2000.FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.SANTOS NETO, Ubaldino
6.10| Gestdo Patrimonial. \José dos; SANTANA, Lidia Chagas de. Logistica e Servigo ao Cliente como Estratégia
Competitiva. Ric Cairu: Revista de Iniciagao Cientifica, Salvador, Ba, v. 2, n. 2, p.97-111,
jun. 2015. Semestral. ISSN 2258-1166. Disponivel em: <hittp:/f'www.cairu.br/riccairu/>.
Acesso em: 15 fev. 2017,

7| Logistica e Globalizagao

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagoes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
Logistica, Globalizagdo, Comércio Exterior e 2000.

o Operacdes Globais. FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.
DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operacgdes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
72 Globalizagdo das estrategias operacionais. 2000.
| Gestdo da cadeia de suprimentos global. FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.
DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagdes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
73 Gestdo das informacdes e tecnologia da 2000.
| informagao na logistica Global. FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica

Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

DORNIER, Philippe, Pierre. Logistica e Operagoes Globais. Texto e casos. S.L.: Atlas.
2000.

FIGUEIREDO, Cleber Fossati; FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter. Logistica
Empresarial: a perspectiva brasileira.S. L.: Editora ATLAS. 2000.

7.4 Exceléncia da Logistica Global.
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ID Descrigdo | Bibliografia
1| Introdugdo a Administragao de Marketing
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.
O Marketing: definigao, conceltos, functes e I:(IjITS, Wﬁ;ﬁ;ﬁgﬁe; I:;Laaﬂr;e; Hoskisson, Robert E. Adminisiragao Estratégica. 7.
14| processos. lundamentais, A importAncia 0 | i ENATO, datberto, introdughi & Teors Geral da Adminisiagso, 8. L Caripus -
Marketing na empresa modema. Elsevier 2011
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. 8. L: Pearson
Education - Br, 2012.
HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
12 O Marketing, a empresa e sua relacdo com o | ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.
g mercado. CHIAVENATO, |dalberto. Introdugdo & Teoria Geral da Administragdo. 3. L: Campus -
Elsevier, 2011.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 8. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.
HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
o = ! ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.
13| Addmivkiagiods Marketng. CHIAVENATO, Idalberto. Introdugzo & Teoria Geral da Administragao. S. L: Campus -
Elsevier, 2011.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.
Perfil do consumidor & maximizagio de seu | HIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
14 bem-estar e nivel de satisfacdo. Qualidade, | ed. 5. L.: Themson Pioneira, 2007.
Servicos e Geragdo de Valor sob otica | CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da Administragdo. S. L: Campus -
mercadoldgica. Elsevier, 2011.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012 HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E.
15 Planejamento Esfratégico de Marketing. | Administragao Estratégica. 7. ed. S. L.: Thomson Pioneira, 2007. CHIAVENATO, |dalberto.
’ Conguista e participagao no mercado. Introdugdo a Teoria Geral da Administragao. S. L: Campus - Elsevier, 2011.KOTLER,
Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson Education do
Brasil, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012,
HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
16 Atributos, caracteristicas e perfil dos|ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.
: profissionais especializados em Marketing. CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administragdo. S. L: Campus -
Elsevier, 2011.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.
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Oportunidades de Marketing - Analise e Alternativas

21

O Sistema de Informagdc Gerencial no
Marketing. A Tecnologia da Informagdo e de
Dados Mercadologica.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

CHIAVENATO, |dalberto. Introdugio & Teoria Geral da Administragdo. S. L: Campus -
Elsevier, 2011.

22

Andlise ambiental de
Macroambiente e microambiente.

Marketing.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 3. L.: Thomson Pioneira, 2007.

23

Oferta, demanda e formagéo de um mercado.
Demanda do consumidor. Comportamento de
compradores e usudrios. Demanda do
mercado. Pesguisa de Marketing para
medicdo de demanda.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 3. L.: Thomson Pioneira, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da Administragdo. S. L: Campus -
Elsevier, 2011.

24

Analise de mercados e setores na perspectiva
do Marketing. Analise dos fomnecedores.
Analise dos concorrentes e  possiveis
substitutos. Analise de Industria.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012 HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E.
Administragao Estratégica. 7. ed. S. L.: Thomson Pioneira, 2007.

25

Mercado-alvo. Especializagdo em mercado.
Segmentacio mercadoldgica.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael, IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

26

Aplicagdo de estudos de mercado ao Brasil.
Potencial e resultado real do pais.
Comparagdo por macrommegioes, unidades
federativas, municipios e zonas
administrativas. Estudos de casos.

COBRA, Marcos. Administragio de Marketing no Brasil. 4. ed. S. L.: Elsevier - Campus,
2015.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

KASZNAR, Istvan. Meios Eletronicos de Pagamento: a realidade do mercado de cartdo de
credito. EBook: Digitaliza Brasil, 2015. Disponivel em <hitp://digitalizabrasil.com.br/e-
books/meios-eletronicos-de-pagamento=. Acesso em 10 de fevereiro de 2017.

Desenvolvimento de Taticas e Estratégias Mercadoldgicas e de Marketing

31

Definicio de tatica e de estratégia. Diferencas.
Agdes de curto, médio e longo prazos.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Esfrategica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

3.2

Insergdo e posicionamento de mercado.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

33

Produtos e servicos homogéneos.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

34

Produtos e servigos diferenciados.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

35

Os 4 tipos fundamentais de estruturas de
producdo: definicio de monopalio; oligopdlio;
concorréncia imperfeita e concorréncia perfeita
e suas relagdes e implicagdes com o
Marketing.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.
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36

Posicionamento da Oferta e da produgdo no
mercado.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012 HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E.
Administracdo Estratégica. 7. ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

3.7

O ciclo de vida da empresa e da produgao. O
ciclo de vida do produto ou servigo. Fases e
efeitos em Marketing.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael, IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

38

Administracio Estratégica do ciclo de vida do
produto ou servigo.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragao de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragao Estrategica. 7.
ed. 3. L.: Thomson Pioneira, 2007.

39

Estratégias de Marketing aplicadas a lideres
de mercado; novos entrantes; desafiadores;
seguidores; especialistas de nichos e startups.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND. R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

KASZNAR, Istvan. Meios Eletronicos de Pagamento: a realidade do mercado de cartao de
crédito. EBook: Digitaliza Brasil, 2015. Disponivel em <http:/(digitalizabrasil.com.br/e-
books/meios-eletronicos-de-pagamento=. Acesso em 10 de fevereiro de 2017,

310

Administracio e  Desenvolvimento  de
Estratégias de Marketing sob Globalizacdo e
mercados abertos.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

in

Administracio e  Desenvolvimento de
Estratégias de Marketing sob mercados
fechados com barreiras a entrada.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

KASZNAR, Istvan. Meios Eletronicos de Pagamento: a realidade do mercado de cartao de
crédito. EBook: Digitaliza Brasil, 2015. Disponivel em <http://digitalizabrasil.com br/e-
books/meios-eletronicos-de-pagamento>. Acesso em 10 de fevereiro de 2017.

Planejamento Mercadoldgico e de Marketing Empresarial

4.1

Administragio monoprodutora e multiprodutos.
Adminisfracao de linhas de produgdo.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing.
14. ed. 5. L: Pearson Education - Br, 2012.HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson,
Robert E. Administragio Estratégica. 7. ed. S. L.: Thomson Pioneira, 2007.

4.2

Branding. Administragdo de marcas, patentes,
direitos autorais e da propriedade intelectual
de produtos e servigos.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012

HIIT, Michael: IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administracdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

4.3

Servigos e intangiveis. Administragio e
Marketing de servigos.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragao Estratégica. 7.
ed. 3. L.: Thomson Pioneira, 2007.

44

Produtos, servigos e pregos. Precificagdo.
Pricing policy e definico de margens.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administracdo Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.
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45

Escolha, definigdo e administracdo de canais
de disfribuicdo. Projefos, membros e
dinamicas de canal. Estruturacdo de uma
cadeia basica de suprimento.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L_: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administracao Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

4.6

Acesso. Localizagdo 6tima de lojas, agéncias
e postos de atendimento de varejo.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007.

4.7

Varejo. Atacade. Afacarejo. Macro e
microvendas. Relagoes com Administraco e
Logistica de Mercado.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014 KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing.
14. ed. 8. L: Pearson Education - Br, 2012 HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson,
Robert E. Administragdo Estratégica. 7. ed. S. L.: Thomson Pioneira, 2007.

4.8

Marketing Empresarial e Publico no Brasil.
Estudos de casos praticos de propaganda,
marca e vendas no Brasil.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

HIIT, Michael; IRELAND, R. Duane; Hoskisson, Robert E. Administragio Estratégica. 7.
ed. 5. L.: Thomson Pioneira, 2007,

Administracdo de Comunicagdes com o Mercado, Propaganda, Publicidade, Promogdo de Vendas e Relagdes Publicas

51

Definicho de Marketing e Comunicagdes,
Telecomunicagdes, Propaganda, Publicidade,
Promogdo de Vendas e Relagbes Piblicas
com o Mercado.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos; TOMANINI, Claudio. Gestio de Vendas. 5. ed.
S. L. Editora da FGV - Fundagéo Getulio Vargas, 2011.

5.2

Marketing Tradicional. Marketing na era digital
e das redes sociais. Importancia da midia.
Televisdo; radio; computadores interligados
em rede; redes sociais e econdmicas.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012.

TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos; TOMANINI, Claudio. Gestao de Vendas. 5. ed.
S. L.: Editora da FGV - Fundacao Getulio Vargas, 2011.

53

Facebook. Twitter. Google. Linkedin. Pinterest.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos; TOMANINI, Claudio. Gestao de Vendas. 5. ed.
S. L. Editora da FGV - Fundagao Getulio Vargas, 2011.

5.4

Vendas. Sensibilizagdo a Vendas. Promogao
de Vendas. Campanhas e premiagbes de
vendedores e comerciais.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014 KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracio de Marketing.
14. ed. S. L: Pearson Education - Br, 2012.TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos;
TOMANINI, Claudio. Gestao de Vendas. 5. ed. S. L.: Editora da FGV - Fundagao Getulio
Vargas, 2011.

5.5

Administracdo da forga de vendas. Equipes.
Vendas individuais. Negociagao.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 5. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. 5. L: Pearson
Education - Br, 2012.

TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos; TOMANINI, Claudio. Gestao de Vendas. 5. ed.
S. L.: Editora da FGV - Fundacao Getulio Vargas, 2011.
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5.6

Marketing direto, on-line e call-center.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

TEIXEIRA, Elson; MEINBERG, Luiz Carlos; TOMANINI, Cladudio. Gestao de Vendas. 5. ed.
S. L. Editora da FGV - Fundagao Getulio Vargas, 2011.

Marketing: avaliagao de resultados

6.1

Objetivos e resultados de Marketing.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragao de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

6.2

Avaliagio de resultados e indicadores, indices
de mensuracio.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

6.3

As bases das metricas e projegdes em
Marketing. Riscos e retornos. Andlise de
diferenciais e hiatos.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

6.4

O uso de estatisticas e dados em Marketing.
Mensuragio da oferta, demanda e ganhos
otimos.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. 8. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracao de Marketing. 14. ed. S. L: Pearson
Education - Br, 2012.

O controle das atividades, processos e
resultados integrados de Marketing.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 15. ed. S. L.: Pearson
Education do Brasil, 2014 KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administragio de Marketing.
14. ed. S. L: Pearson Education - Br, 2012.
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1| Definigdes, Fundamentos e Principios essenciais da Administragao de Produgdo.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administrago da Producao e de OperagBes;
Manufatura e Servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. S. L: Editora Atlas, 2012.
11| Definiges, conceltos, fundamentos e principios PEINADO, Jurandir, GRAEML, Alexandre Reis. Administragao da Produgdo (Operages

) ! : " |Industriais e de Servigos). Curitiba: Unicenp, 2007. Disponivel em:
<http://paginapessoal.utfpr.edu.brfjurandirpeinado/livro-administracac-da-producaoilivro-
administracao-da-producao/livro2folhas. pdffat_download/file>. Acesso em: 15 fev. 2017.

A evolugdo dos processos de produgdo: uma RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J.. Administragao da Produgdo e Operagdes. Sao
12 visao na linha do tempo e historia. Grandes Paulo: Prentice Hall, 2003.
| marcos da produgdo e da produtividade na CHIAVENATO, Idalberto. Introdug&io A Teoria Geral da Administragao. 9. ed. S. L: Manole,
civilizagdo humana. 2014.
Fundamentos estratégicos. A cadeia de GA!TITIERI, Norn'!an', FW!ER. Greg. Administragao da Produgao e Operacoes. 8. ed. Sao
1.3 | produgdo, membros e elos. A matriz de produgdo Fauie; Edtiom f icnews 2001,
| P ?a : it d t d HocHe ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Pascheal. Governanga Corporativa - Fundamentos |
AEFICR), BEMEI),C8 COMOND ARG SeS Desenvolvimento e Tendéncias. 7. ed. S. L: Editora Atlas, 2014.
ANDRADE, Rui Ctavio Bernardes; AMBONI, Nerio. Tga - Teoria Geral da Adminstragao -
Das Origens As Perspectivas Contemporaneas. S. L: M. Books do Brasil Editora, 2007.
14 Quantidade e Qualidade: combinagio 6tima e PEINADO, Jurandir, GRAEML, Alexandre Reis. Administragdo da Produgéo (Operagbes

" | paradoxos. Administragio da Qualidade Total. Industriais e de Servigos). Curitiba: Unicenp, 2007. Disponivel em:
<http://paginapessoal.utfpr.edu.br/jurandirpeinado/livro-administracac-da-producaoilivro-
administracao-da-producao/livro2folhas. pdffat_download/file>. Acesso em: 15 fev. 2017.
MARTINS, Petronio e LAUGENI, Fernando P.; Administragdo da Produgao; Sao Paulo:

15 Iniciaco a produgdo. Planejamento e Projetos Saraiva, 2010.

| novos de produggo. Produgao continua e regular. | CERQUEIRA, Jorge P.; Sistemas de Gestao Integrados; Conceitos e Aplicagdes; Editora
QualityMark; Rio de Janeiro; 2010.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administrago da Produgao e de Operag@es;
Sl e S M Manufatura e Servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. S. L: Editora Atlas, 2012.
16! pre RSN SRR L ; PEINADQ, Jurandir, GRAEML, Alexandre Reis. Administragdo da Produgao (Operagbes

.6 | Pra-Ambientais para a Produgdo no Terceiro i ; delsa . 2 2

Miléniio. Industriais gde Servigos). Curitiba: Unl:}gnp,?ﬂﬂ?. IDlsponw_ell em: _
<http://paginapessoal.utfpr.edu. brfjurandirpeinadollivro-administracac-da-producaoilivio-
administracao-da-producao/livroZfolhas.pdffat_download/ffile>. Acesso em: 15 fev. 2017,

2| Produgao e Processos Operacionais de Produtos e servigos.
CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administragdo da Produgéo e de Operagdes;
Manufatura e Servigos: uma abordagem esfratégica. 3. ed. S. L: Editora Atlas,
2012.PEINADQ, Jurandir; GRAEML, Alexandre Reis. Administragdo da Produgao
24 Projecao da demanda. Projegdo do acesso a (Operagdes Industriais e de Servigos). Curitiba: Unicenp, 2007. Disponivel em:

*" | fatores de produgdo. Projecdo basica da oferta. | <http://paginapessoal.utfpr.edu.brfjurandirpeinadoflivio-administracac-da-producaollivro-
administracao-da-producaollivro2folhas.pdffat_download/file>. Acesso em: 15 fev.
2017.MARTINS, Petronio e LAUGENI, Fernando P.; Administragdo da Produgao; Sao
Paulo: Saraiva, 2010.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administragéo da Producio e de Operagdes;
Manufatura e Servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. S. L: Editora Atlas, 2012.
A Administragdo de Projetos de produgdo de bens | PEINADO, Jurandir, GRAEML, Alexandre Reis. Administragdo da Produgao (Operagbes
228 servicos: principios basicos e essenciais. Industriais e de Servigos). Curitiba: Unicenp, 2007. Disponivel em:

| Projetos Unicos; substitutos entre si; <http://paginapessoal.utfpr.edu.br/jurandirpeinado/livro-administracac-da-producaclivro-

complementares. administracao-da-producao/livro2folhas.pdffat_download/file>. Acesso em: 15 fev. 2017.
MARTINS, Petronio e LAUGENI, Fernando P.; Administragdo da Produgac; So Paulo:
Saraiva, 2010.
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23

Projeto de produto ou servigo e escolha de
processos Gtimos.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administragdo da Produgo e de Operacbes;
Manufatura e Servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. S. L: Editora Atlas, 2012.
PEINADQ, Jurandir, GRAEML, Alexandre Reis. Adminisiragao da Produgao (Operagbes
Industriais e de Servigos). Curitiba: Unicenp, 2007. Disponivel em:
<http://paginapessoal.utfpr.edu.brjjurandirpeinado/livro-administracaoc-da-producaoylivro-
administracao-da-producaollivro2folhas.pdf/at_downloadffile>. Acesso em: 15 fev. 2017.
MARTINS, Petronio & LAUGENI, Fernando P.; Administragao da Produgao; Sao Paulo:
Saraiva, 2010.

24

Formagéo de equipes e motivagdo para o
frabalho. Quesides produtivas associadas aos
recursos humanos. Ergonomia.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administragéo da Produgdo e de Operagbes;
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